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Cadre des secrétariats médicaux

Un partage des éléments médicaux efficient et sécurisé avec le territoire

Soirée Ville-Institut Strauss | Parcours patient en cancérologie sur le territoire
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- Le partage rapide et efficient à nos 
correspondants

- La sécurisation de la transmission des 
éléments médicaux 

2 axes principaux 



Le partage rapide et efficient 

• ,

• Courriers à J0 déployés en :
- Hospitalisation de Semaine, 
- Hospitalisation Conventionnelle, 
- Unité de Chirurgie Ambulatoire (chirurgie et DIVLD),
- Hôpital De Jour soins de support. 
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Le partage rapide et efficient 
• Projet en cours d’un courrier à J0 en hôpital de jour oncologie à 

chaque cure 

Objectif : simplifier et fluidifier les informations entre l’Institut, nos 
correspondants et nos patients. 

=> nouvelle trame « épurée » 
=> organisation du secrétariat par secteur, permettant une 
répartition efficiente des activités
=> validation médicale et envoi à J0
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Etapes Echéances

Groupe de travail Janvier à février 2026

Phase test avec 2 oncologues volontaires Fin février à début mars 2026

Présentation aux instances Début mars à mi mars 2026

Déploiement 16/03/2026

Réunion retour d’expérience à 1 mois 17/04/2026
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Calendrier de déploiement J0 HDJ oncologie



Le partage rapide et efficient / les 
actions menées

• Création d’un pool de frappe d’assistantes médicales et d’une 
« cellule » de secrétaires assurant l’envoi hebdomadaire des 
courriers dans LIFEN

• Mises en place d’indicateurs : 
- Suivi hebdomadaire de la frappe 
- Suivi mensuel de l’état de validation médicale des courriers 
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La sécurisation

• Envoi dématérialisé des courriers et comptes-rendus via LIFEN, 
alimentant également l’espace santé du patient, garantissant un 
accès d’informations transmises maitrisé par l’Institut. Suivi de 
l’activité via le tableau de bord LIFEN : 94 % d’envoi dématérialisé. 

• Messagerie ms santé permettant l’échange et le partage sécurisé 
de données 

Ex : secretariat-oncologie@institut-strauss.mssante.fr
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La sécurisation / les actions à venir

• Modification du canal de transmission des résultats : envoi des 
résultats sur les adresses mails sécurisées ms santé 
(suppression des numéros de fax – modification de l’ensemble 
de nos prescriptions informatisées) 

• Projet de plateforme sécurisée pour la dépose des documents 
médicaux 
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Merci !
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